
Dalla pubblicazione dell avviso alla frequenza giornaliera

Regione Famiglie Gestore voucher Gestore struttura

Pubblicazione 
avviso

Ricezione elenco 
beneficiari (con 
Cod.Progetto)

Help desk 
telefonico alle 
famiglie avviso

(NON su utilizzo 
SIFORM2)

Finanziata

Presentazione 
domanda/

integrazioni di 
contributo

su SIFORM2

Help desk alla 
famiglia 
su SIV

Sì

Invio a famiglia 
comunicazione 

NON ammissione

Ricezione elenco 
Strutture 

accreditate

No

Primo accesso al
SIV

Scelta struttura
su SIV

Help desk al 
gestore della 

struttura 
su SIV

Riceve/Aggiorna 
elenco strutture 

accreditate

Verifica 
accreditamento

Sì

No

Frequenza 
struttura

Primo accesso al 
SIV

Accettazione No

Supporto 
istruttorio

Istruttoria/
integrazione

Sì

Acquisizione 
importo retta 

applicata
su SIV

DDS ammissione
(assolve obblighi 
comunicazione)



Da Frequenza giornaliera a produzione dei documenti per la certificazione FSE

Regione Famiglie Gestore voucher Gestore struttura

Richiesta 
chiarimenti o 

mancato 
pagamento

Rileva presenza 
giornaliera

No
Verifica 

Documenti

 Importo fattura corretto

 Fattura >= Voucher

 Quietanza quota famiglia

Frequenza 
struttura

Acquisizione documenti
dal gestore della struttura 

su SIV

Fatturazione 
mensile della retta 

complessiva (1)

Produzione 
chiarimenti

Incasso mensile

Produzione 
quietanza 

pagamento
Ricezione 

quietanza voucher

Produzione 
documenti 

certificazione FSE

Trasmissione dati 
e documenti
a SIFORM2

 Fattura gestore struttura (1)

 Dichiarazione avvenuto controllo (2)

 Contabile con CRO

 Allegato con elenco progetti pagati

Acquisizione 
documenti 

certificazione FSE
su SIFORM2

Accredito voucher 
mensile

(2) Produzione 
dichiarazione 

avvenuto controllo

Acquisizione 
certificazione 

avvenuto controllo 
e controllo a 

campione 
accedendo al SIV

Controllo
positivo

OK alla 
liquidazione

Sì

No
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